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Was ist die City 5.07?

* Lebenswerte Stadt ohne
Einschrankungen fur die Bevolkerung

« Nutzung der Digitalisierung fur die
Bereitstellung von offentlichen
Giitern & Dienstleistungen

« Verbraucher-/Menschen-zentrierte
Prozesse, Systeme, Stadtstrukturen

» Fokussierung auf spezifische Ziele,

z.B. die Ansiedlung von Unternehmen

oder die Berucksichtigung der

Bedurfnisse der alternden Bevolkerung
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Industrie 5.0 Bildung 5.0 Unterhaltung 5.0 Verwaltung 5.0 .. 5.0
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Industrie 4.0

Michael Rackers | City 5.0 | Digitale Stadt 2022 4



Industrie 4.0

Aktueller Stand - Individueller Verbrauch
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« Der Konsum heute ist gepragt von Gutern, die
Individuen gehoren oder nur von ihnen genutzt
werden

 Individualitat ist das vorherrschende
Gestaltungsprinzip

» Dies fuhrt zu individuell guten Losungen,
behindert aber die Betrachtung des
Gesamtbildes einer zusammenlebenden
Gesellschaft

« Uberfillte Stadte und StraBen
« Uberteuerter Wohnraum
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Von der Industrie 4.0 zur Industrie 5.0

Heute: Industrie 4.0 mit Schwerpunkt auf intelligenter Produktion (n\
et

//::\ Industrie 5.0: Sich entwickelnde Produkte, die
¢ mit ihrer Umgebung kommunizieren
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Upgrade-fahige Produkte, die standig neue, auf ein sich
veranderndes Umfeld zugeschnittene Funktionen entwickeln
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Industrie 5.0 - Menschenzentrierung
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Der Konsum zielt auf die Erfiillung von Wiinschen
(in diesem Fall Mobilitat) und nicht auf den
individuellen Besitz

Zu diesem Zweck werden die technologischen
Moglichkeiten genutzt, um kosteneffiziente
Losungen fur die Bereitstellung von Waren &
Dienstleistungen ohne Beschrankungen fur alle
Burger:innen zu schaffen

Dies ermoglicht es den "Nutzern”, eine Infrastruktur
Zzu verwenden, die sie sonst moglicherweise nicht
nutzen wurden

Industrie 5.0 pladiert dafur, Technologien als
Instrument zur Beseitigung von Einschrankungen
fur die Blirger zu begreifen
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Offentliche Verwaltung heute

« Jedes Amt/jede Behorde hat eigene Wege und
Schnittstellen, um mit den Burgern zu
kommunizieren und Dienstleistungen anzubieten -
und das ist mitunter schrecklich Soziale Dienste Biirger:in

« Kontaktaufnahme mit einzelnen Amtern \ /
erforderlich / \
E

« Die Burger mussen ihre Daten wiederholt fur ﬁ ﬁ

jedes Amt einzeln angeben (Formulare)
Kfz-Zulassungsstelle Burger:in

g
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Konzeption
der City 5.0

Michael Rackers | City 5.0 | Digitale Stadt 2022 9



Safety Health Employment Infrastructure Culture

T

Liveabi lity Liveability
—| Actual w@iﬁgﬂ%ﬂm Restriction —  Discover
Management
— Design
Citizen /( — Disguise
P Restriction
Stakeholder estriction > ———<— —>— Management —<—
0 L — Do
rganization
| — Perceived addresses constraint — Debrief
Constraint Management
Trade-
J\ Offs

Spatial = Availability

Temporal = Awareness ' . @ @

Economic {> Accessability —

Individual Constraints 0w|ner Living Lab
t

| |
Public Private Governance

Michael Rackers | City 5.0 | Digitale Stadt 202 10




Die digitale Mittelstadt der Zukunft

Liveability als die Attraktivitat eines Ortes und seiner

Umweltbedingungen fir Leben, Arbeit und
Wirtschaft

Erforschung und Gestaltung der Digitalisierung,

insbesondere in Uberschneidungsraumen der
Liveability-Bereiche

= gesamtheitliche Bearbeitung des gemeinsamen

Forschungsziels der Forschungsgruppe

Zivilgesellschaft &
soziale Leistungen

Digitale
Bildung Mittelstadt

& Kultur der
‘ Zukunft

Wirtschaft & Energie

Verwaltung
& Politik
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Die digitale Mittelstadt der Zukunft

Mittelstadte und politische Online-Beteiligung

Effizienter und identitatsfordernder Gesetzesvollzug in der

Verwaltung einer Mittelstadt
Regionale Energie und Nachhaltigkeit

Security Orchestration, Automation and Response als

Sicherheitsstrategie der mittelstadtischen Digitalisierung

Zivilgesellschaftlicher Zusammenhalt in digitalisierten
Lebenswelten der Mittelstadt

Vertrauensmanagement in der Digitalen Mittelstadt

Zivilgesellschaft &
soziale Leistungen

Digitale
Bildung Mittelstadt

& Kultur der
‘ Zukunft

Wirtschaft & Energie

Verwaltung
& Politik
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City 5.0 - Offentliche Verwaltung

One-Stop Shop

» Zentralisierte Plattform fur die Bereitstellung von
E-Government-Diensten - Single point of access

« Birgerorientierung, da aus Sicht der Burger:innen
alles "an einem Ort" zu finden ist

* Notwendigkeit: Behorden und ihre IT-Systeme
mussen miteinander verbunden sein

* Hohes Potenzial fiir Kosten- und
Ressourceneinsparungen aus Sicht der Verwaltung,
aber auch sehr komplex in der Umsetzung

Soziale Z- Bauamt
Dienste Zulassung

Biirger:in
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Integrierte
Datenbank  # i

City 5.0 - Offentliche Verwaltung

City 5.0: No-Stop Shop

« Kein Austausch von Formularen mehr notig, um
Dienstleistungen zu erbringen

* Pro Burger:in gibt es einen Datensatz, auf den
alle Behorden und Amter Zugriff haben

* Die Datenverwaltung ist vollstandig integriert
und alle Teilnehmer greifen auf denselben
Datensatz zu

* Proaktiver Ansatz

Soziale

B
Dienste Zulassung auamt

Biirger:in
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Smart City - Von G2C zu C2G
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City 5.0 - Ein Luftschloss?

= Eine Stadt ohne Einschrankungen ist ein idealer
Zustand

= Moglicherweise kann dieser Zustand nie erreicht
werden

= Aber: Innovation entsteht immer durch die
Vorgabe eines Ziels und nicht unbedingt durch
dessen Erreichung

= Viele konzeptionelle Ansatze sind oft
erstrebenswert, aber unrealistisch 2
Nichtsdestotrotz ist das Streben nach diesem
|dealzustand die treibende Kraft fur
Innovationen, im Fall der City 5.0 Lebensqualitat
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