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\L FIRST

Wir helfen der offentlichen Verwaltung,
ihr ganzes Potenzial zu entfalten, indem wir
digitale Dienste bereitstellen, welche Ablaufe und Vorgange

umfassend vereinfachen & neugestalten.

N

A







OQ|T

DIGITALISIERUNG FUR ...

i Dienst- Enerdie
—-Q—é leistungen J

Offentlichen Gesundheit& i @ Fertigun
Sektor Pflege @ S

—

( g | Konsumguter

®-© =

Finanzen

il




EVOLUTION:

Dokumentenmanagement
und Digitalisierung
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Digitalisierung: friher bis heute
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Interne Prozessoptimierung im Fokus

0 Digitalisierung von Akten & Schriftgut
a Optimierung interner Prozesse
a z. B. digitale Vertrage, Rechnungen

Q Innerhalb der Organisationsgrenzen

Fokus auf
interne Prozesse
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Digitalisierung: friher bis heute
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Erste Digitalisierungsschritte mit dem OZG

0 Informationsangebot zur Leistung online
a Digitaler Zugriff der Burger:innen moglich
a Behorde stellt PDFs zum Download bereit

Q Keine digitale Ubermittlung oder Nachweis

0zG
(1. Reifegrad)
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d.velop documents

Die Datendrehscheibe fir
Ihre Verwaltungsleistungen und
Plattform fur fehlende

Fachverfahren oder

fehlende digitale
Verwaltungsleistungen

d.veLop documents
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Digitalisierung: friher bis heute
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Digitalisierung der Prozesse nach Extern

0 Online-Beantragung durch Externe
a Vollstandig digitale Abwicklung
a Digitale Bescheid-Zustellung

Q Abruf aus Verwaltungsregister

0zG
(2./3. Reifegrad)
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Digitalisierung: friher bis heute
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OZG: Zusammenspiel verschiedener Akteure

d.veLop documents
RZ Land
Kommunen ‘ s Bund
Datenschutz /weckverbund

Onlinedienst Fachverfahren




Digitale Zusammenarbeit aller Akteure

0 Informelle Zusammenarbeit in Echtzeit
a Kollaboration verschiedener Organisationen
@ Medienbruchfreier End-to-End Prozess

0 Uber Organisationsgrenzen hinweg
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Ganzheitliche Digitalisierui
durchgéngiger Prozesse
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Der Mensch ist ...

Burger:in Patient:in

Schuler:in

Klient:in Mitarbeiter:in
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UND WIE?

Losungen anhand
typischer Praxisbeispiele
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OZG-Portalanbindung

Fachverfahren

Ll

Aktenplan

(]

Portal

® < E

Formular Messenger Anhdnge

d.veLop
documents

Portal

@ DX} E

Ergebnis Messenger Bescheide

Checklisten
QE Fristeniberwachung
Wiedervorlagen
@ Aufgaben
ﬁ—E—ﬁ WorkFlows
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Beispiel: Digitales Vertragsmanagement
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Vorlagen Dokumente &
Emails

Vertragsakte
Stammdaten § 2b UstG
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Die grof3e Herausforderung

0 Erstellung
Eln dUI‘Chgéngiger a Review & Freigabe
digitaler Prozess: (@ signatur

von der Erstellung bis zur Signatur Zustellung an die
und Archivierung in nur einem System L4 Empfanger:iinnen

e Archivierung






LIVE Einblick: Digitale Signatur

- o
Ll C & sign-demo.d-velop.cioud horme T L = * O@m @ » :
A ’ R 4
Willkommen in d.velop cloud Favoriten anzeigen O,
” Favoriten
Signieren 23 Konfiguration @ Suche 0 Ablage
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LIVE Einblick: Digitale Zustellung an Externe

Alk Deazien

Togs

Duletzt

Akturlie Projeite

Peoieriorh

Empd

alall

2
B Rechnungen -
T Oemenie scagemihll | 07 VORSCHAL OFFHER (3 vERSCHIESEN B IUSTELLEN O LoscHEN
=2 L i Duleizi hemheiisi
O B Bereits hezahh 015 06, 2021, Bearbeiter Mame
O I, Ergtar Bauabschnitt 05,06, 2021, Bearbodter Name
Cl B Externe Dienstieister 05.06. 2021, Bearberer Name

Konto Versender “Lisa Meier - Neustadt”

Rechnung_Berbel KoKG_20Z30207 pdf

Rechrung_Casten-Holtmaeyar_2023001 22 pdf

RECHMUNG_Dachdackar-Wenning_ ReMr-352 18-,

Archnung_EsenBusch-Ahoine_2023-009. pdi

Aechnung_ElektroKoepper_ 3023010612 pdé

Rechrung_Fiesen_Re-Nr-2023-267302. pdi

Rechrung_Sanitarbencel_Rekr-2022-35688. pdi

Heata 1230, B. Daitars

Hisme 1230, B Daiters

Heauta T30 B, Daitars

Heute 1230 H. Daiters

Heute 1230 B. Deiters

Heute 12:30, 8. Deiters

Heute 1230, B, Deiters

3526 Nadpien, 3 Ordner

A526 Datsien, 3 Oronor

3536 Dateien, 3 droner

5,378 Byte

5,378 Byte

2408 Byte

0,508 Byte

2,578 Byte

=] H:,'I-t‘:

5.378 Byte
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LIVE Einblick: Digitale Zustellung im DMS

#w T 2 HE e
Willkommen in d l,r-ell::lp choud B 0ASHOOARD-ANSICHT ANZLIGEN Feentfien anzeigen O o
o. Ablage 0 Aktenerstellung @“ Aufgaben @ Einfache Prozesse
% : | -;_Z:l = Ty .i:
@. Konfiguration 9 Neue Datei erstellen e Organisationsweite Suche (") Personliche Aktivitaten
c 6] G
™ Personlicher Bereich E’ Prozessadministration @ Prozessiberwachung @ Scannen
® 0! @ ®

o Signieren .@ Stapel @ SuchE @ Zuordnungen

TKIEETE

e. Geteilte Elemente

&

d.velop documents “Lisa Meier - Neustadt”



MENSCHEN DIGITAL

verknupfen
verbinden
erreichen



FRAGEN?
DISKUSSION!



lhr Ansprechpartner

Philipp Perplies

Geschaftsfihrer | d.velop SCAN M E

Telefon:+49 59 31-93 980
E-Mail: philipp.perplies@d-velop.de
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